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LOI CAM DOAN

Tbi xin cam doan rang, sé liéu va két qua nghién ciu trong luan van 1a
trung thuc va chua timg duoc st dung dé bao vé mét hoc vi nao.

T6i xin cam doan moi sy giap do cho viéc thuc hién luan van nay da
duoc cam on va cac thong tin trich dan trong luan vin nay da duoc chi rd

ngudn géc.

Thai Nguyén, thang 8 nam 2018

Tac gia



LOI CAM ON

Qua trinh hoc tdp va thuc hién lugn van nay téi dwoc Su giup do cua
nhiéu c& nhan va tdp thé. Toi xin bay té sw cam on sdu sdac nhat dén tat ca cac
c& nhan va tdp thé da tao diéu kién giip d& toi trong qué trinh hoc tdp va
nghién ciu. Trwedc hét, tdi xin chan thanh cdm on sdu sdc dén TS. Nguyén Thi
Lan Anh - nguoi da truc tiép hwéng ddn va givip dé t6i trong suét qua trinh

hoc tap, nghién cizu va hoan thanh ludgn van nay.

Toi xin chan thanh cam on cdc thay giéo, ¢b gido, can bé Phong Pao
tgo, khoa Qudn Iy - Ludt kinh té, truong Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh
doanh dd tao diéu kién gitip dé va hwéng dan tan tinh cho t6i trong qua trinh

hoc tap va hoan thanh ludn van nay.

TOi xin chan thanh cam on ban lanh dao cdac co quan UBND huyén
bong Hy tinh Thai Nguyén da tao diéu Kién giip do t6i trong viéc thu thdp so

ligu va nhitng thdng tin cdn thiét cho viéc nghién cizu ludn van nay.

Toi Xin cdm on nhiéu t6i gia dinh, ban bé, dong nghiép da luén & bén
16i, déng vién, chia sé va tao diéu kién cho tdi trong suét thoi gian hoc tdp va

nghién cuu lugn van nay.

Xin trén trong cam on!
Thai Nguyén, thang 8 nam 2018

Tac gia
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MO PAU
1. Tinh cap thiét cia dé tai

Sy phét trién cua mot qudc gia, mot tinh can dua trén nhiéu yéu té nhu
diéu kién kinh té x& hoi, tai nguyén thién nhién, vi tri dia ly, nguén nhan
luc,... trong d6 ngudn nhan luc déng vai tro rat quan trong. O Viét Nam, cai
cach hanh chinh dugc dat ra nhu mot doi hoi khach quan cua thuc té dé tao
tién dé thic day cai cach kinh té, dong thoi xay dung duoc nhitng diéu kién
can thiét dé co thé tan dung dugc moi co hoi cua xu thé hdi nhap va toan cau
hoa nham phét trién kinh té, xay dung mot hé théng hanh chinh tao ra diéu
kién thuan lgi cho phét trién kinh té thi truong theo dinh huéng xa hoi chu
nghia va xay dung mot Nha nudc that sy caa dan, do dén, vi dan.

Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
2020 d& xac dinh muc tiéu cai cach hanh chinh vai mot trong nhitng trong tam
la xay dung, nang cao chat luong doi ngii can b, cong chic (CBCC). Hiéu
luc va hiéu qua quan ly caa bd may nha nudc ndi chung va hanh chinh nha
nude noi riéng, xét cho cling duoc quyét dinh béi pham chat, nang luc va hiéu
suat cong tac cua doi ngii can bd, cong chuc. Dé xay dung dugc mot doi ngi
can bo, cong chuc dap tng duoc yéu cau, tao co don vi dé thuc hién thanh
cong cai cach hanh chinh can phai chi trong dén cong tac quan Iy can bo,
cong chuec.

Thuc tién cai cach hanh chinh va cong tac quan Iy can bo, céng chuc
thoi gian qua cho thay d& c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, dic biét 1a tir khi
Luat Céan bo, cong chirc ra doi. Khdng chi noi dung, tham quyén trong quan
ly can bo, cong chac dugc quy dinh rd, ma tirng ndi dung cua quan ly can bg,
cong chuc ciing duoc d6i maéi. Tuy nhién, mac du d4 c6 nhiéu thay doi tich
cuc trong cong tac quan ly can bo, cong chirc nhung nhin chung van chua dap
ting dugc yéu cau va muc tiéu dat ra. Thuc té cho thay cong tac quan ly can

bo, cong chuc ¢ Viét Nam thoi gian qua van mang nang nhitng dic diém cua



